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Er zijn voor bepaalde dienstverleningen speciale tarieven en/of voorwaarden van
toepassing. Deze kunt u bij de Klantenservice van Brabant Water aanvragen,

telefoon 073 683 80 00.
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1. Tarieven van Brabant Water 2012

Brabant Water levert water tegen de onderstaande tarieven.

De tarieven zijn afgerond op hele eurocenten.

Kleinverbruik
(levering van maximaal vijf m3 per uur)

t/m 300 m3
boven 300 m3

Grootverbruik *
(Capaciteitstarief)

t/m 300 m3
boven 300 m3

Tijdelijke levering **
t/m 300 m3

boven 300 m3
Vastrecht

per perceel per jaar

m3 - prijs
excl. btw

m3 - prijs
excl. btw

€ 0,56
€ 0,40

m3 - prijs
excl. btw

€0,74
€ 0,58

excl. btw

€ 68,76

m3 - prijs
incl. btw

m3 - prijs
incl. btw

€ 0,60
€043

m3 - prijs
incl. btw

€0,79
€ 0,61

incl. btw

€ 72,89

*  Voor iedere m3/uurcapaciteit wordt € 398,40 excl. btw (€ 422,30 incl. btw) per jaar
berekend. De overeengekomen m3/uurcapaciteit geldt voor minimaal één jaar, tenzij u

tussentijds een hogere capaciteit verlangt.

**Tijdelijke leveringen zijn bijvoorbeeld leveringen via een bouwwateraansluiting of
mobiele aansluitkast. Brabant Water stelt de voorwaarden voor deze levering vast.

1.1 Abonnementstarief

Het abonnementstarief geldt voor klanten waarvan voor de meting van het drinkwater-
verbruik geen (centrale) watermeter beschikbaar is. Het tarief bedraagt € 101,82 per jaar

excl. btw (€ 107,93 incl. btw).

1.2 Hoe zijn de tarieven opgebouwd?
Voorbeeld kleinverbruik: 1.000 liter = € 0,65

B Kosten waterbedrijf

[ Provinciale grondwaterheffing
[] Leidingwaterbelasting (ecotax)
[] btw (6%)
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€ 0,04




2. Wat staat er op uw waternota?

Uw waternota is opgebouwd uit:

«  vastrecht

- waterverbruik

Brabant Water int daarnaast in een groot aantal gemeenten heffingen voor het waterschap en
de gemeente. De volgende heffingen kunnen daarom ook op uw waternota voorkomen:

«  zuiveringsheffing en/of watersysteemheffing ingezetenen (waterschapsheffingen)

- rioolheffing en/of afvalstoffenheffing (gemeentelijke heffingen)

2.1 Vastrecht

Vastrecht wordt in rekening gebracht voor iedere aansluiting op het waterleidingnet van
Brabant Water. Van dit bedrag onderhouden wij het leidingnet en de watermeter. Ook de
kosten voor het opmaken en verzenden van nota’s en het verwerken van betalingen zijn in
het vastrecht opgenomen.

Het vastrecht bedraagt € 68,76 excl. btw per jaar (€ 72,89 incl. btw). Het vastrecht is verschul-
digd vanaf het moment van aansluiting, in geval van leegstand wordt het vastrecht aan de
eigenaar in rekening gebracht. Als via één aansluiting meer verbruikseenheden van water
worden voorzien dan geldt een vastrechttarief van € 59,04 excl. btw (€ 62,58 incl. btw)

voor elke verbruikseenheid. Dit lage vastrechttarief wordt aan de eigenaar van het pand in
rekening gebracht. Een verbruikseenheid is een naar oordeel van Brabant Water afzonderlijk
aangemerkte woning, kantoor, werkplaats etc.

Neemt u de aansluiting op de eerste dag van de maand in gebruik? Dan betaalt u vanaf

de eerste dag van dezelfde maand vastrecht. Neemt u de aansluiting op de tweede of een
daaropvolgende dag van de maand in gebruik? Dan betaalt u het vastrecht vanaf de eerste dag
van de volgende maand. Als u verhuist, berekent Brabant Water het vastrecht tot en met het
einde van de maand waarin de levering wordt stopgezet.

2.2 Waterverbruik

In de tabel op pagina 3 ziet u de tarieven per 1 januari 2012. Een verbruiksjaar (de periode
waarover uw waterverbruik wordt berekend) hoeft niet gelijk te lopen met een kalenderjaar. Het
bedrag op de waternota kan dus worden berekend aan de hand van tarieven uit twee verschil-
lende jaren. De tarieven van 2011 kunt u bekijken op onze internetsite www.brabantwater.nl.

2.3 Heffingen van waterschap en gemeenten

Brabant Water int in een groot aantal gemeenten de zuiveringsheffing en/of watersysteem-
heffing voor het waterschap en de rioolheffing en/of de afvalstoffenheffingen voor de
gemeente. Op pagina 5 kunt u zien of u in uw gemeente de heffingen via de waternota
betaalt. Is dit het geval, dan zijn de bedragen in uw voorschot opgenomen.

De waterschappen stellen de tarieven voor de heffingen jaarlijks vast. Deze krijgt u via een
aparte kennisgeving toegezonden. De gemeenten stellen de hoogte van de heffingen per
belastingjaar vast. De gemeente bepaalt zelf hoe zij haar tarieven bekend maakt.
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Waternota inclusief rioolheffing en afvalstoffenheffing

Waternota inclusief afvalstoffenheffing

Waternota zonder gemeentelijke heffingen

I
I
[ waternota inclusief rioolheffing
]
L]

Behoort niet tot voorzieningsgebied van Brabant Water

Gemeenten binnen het voorzieningsgebied van Brabant Water:

1  Tholen (gedeeltelijk) 24 Waalwijk 49 Valkenswaard

2 Steenbergen 25 Woudrichem 50 Cranendonck

3 Bergenop Zoom 26 Aalburg 51 Heeze-Leende
(gedeeltelijk) 27 Heusden 52 Geldrop-Mierlo

4 Woensdrecht 28 Haaren 53 Nuenen, Gerwen en
(gedeeltelijk) 29 Oisterwijk Nederwetten

5 Roosendaal 30 Hilvarenbeek 54 Helmond

6 Halderberge 31 Reusel - De Mierden 55 Laarbeek

7  Moerdijk 32 Bladel 56 Veghel

8 Rucphen 33 Bergeijk 57 Uden

9  Zundert 34 Eersel 58 Landerd

10 Etten-Leur 35 Veldhoven 59 Oss

11 Breda 36 Oirschot 60 Grave

12 Drimmelen 37 Best 61 Mill en Sint Hubert

13 Werkendam 38 Boxtel 62 Sint Anthonis

14 Geertruidenberg 39 Vught 63 Boekel

15 Oosterhout 40 Sint-Michielsgestel 64 Gemert-Bakel

16 Gilze en Rijen 41 ’'s-Hertogenbosch 65 Deurne

17 Alphen-Chaam 42 Maasdonk 66 Asten

18 Baarle-Nassau 43 Bernheze 67 Someren

19 Baarle-Hertog 44 Schijndel 68 Cuijk

20 Goirle 45 Sint-Oedenrode 69 Boxmeer

21 Tilburg 46 Son

22 Dongen 47 Eindhoven

23 Loon op Zand 48 Waalre
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3. Hoe kunt u betalen?

3.1 Voorschot waternota

Aan het begin van elk verbruiksjaar berekent Brabant Water een voorschotbedrag.
Voorschotten kunnen per maand of per kwartaal worden betaald. Het termijnbedrag

is het jaarlijkse voorschotbedrag gedeeld door respectievelijk twaalf of vier. Kwartaal-
voorschotten kunnen per acceptgiro betaald worden. Maandelijkse voorschotten kunt u
uitsluitend via automatische incasso betalen. Brabant Water berekent het voorschotbedrag
aan de hand van het waterverbruik van het jaar daarvoor en de hoogte van de heffingen
voor het waterschap en/of de gemeente. Als u geen verbruiksverleden hebt, bijvoorbeeld
bij een nieuwe aansluiting of een verhuizing, schat Brabant Water het voorschotbedrag.
In de loop van het jaar kan dit geschatte bedrag aangepast worden aan de hand van het
werkelijke verbruik.

3.2 Jaarafrekening

Aan het einde van elk verbruiksjaar wordt een jaarafrekening gestuurd. Hierop verrekent
Brabant Water het bedrag dat aan voorschotten is betaald met de kosten van het werke-
lijke verbruik. Het eventueel te veel of te weinig betaalde bedrag verrekent Brabant Water
met het eerstvolgende voorschot van het nieuwe verbruiksjaar. Een verbruiksjaar hoeft
niet gelijk te lopen met een kalenderjaar. Het bedrag op de jaarafrekening kan dus worden
berekend aan de hand van tarieven van twee verschillende jaren.

Voorbeeld

In september 2012 ontvangt u de jaarafrekening. U moet betalen voor de maanden
september tot en met december van 2011 en de maanden januari tot en met augustus
van 2012. Dus vier maanden uit 2011 en acht maanden uit 2012.

De berekening is dan als volgt: (4/12 x tarief van 2011 + 8/12 x tarief van 2012) x het aantal
m3 water dat u hebt verbruikt.

Als u de voorschotten via automatische incasso betaalt, zal de jaarafrekening ook via auto-
matische incasso plaatsvinden. Als u de voorschotten per acceptgiro betaalt, ontvangt u
ook een acceptgiro voor de jaarafrekening. U kunt op elk moment de wijze van betalen
aanpassen.

3.3 Incassoprocedure

Herinnering

Bij het niet op tijd betalen van het verschuldigde bedrag wordt bij de tweede schriftelijke
herinnering (de ingebrekestelling) € 22,50 aan administratiekosten in rekening gebracht.

Incasseerder

Als na de tweede schriftelijke herinnering geen betaling is ontvangen wordt de vordering
overgedragen aan de incasseerder. De incasseerder bezoekt de klant om het bedrag van
de openstaande nota inclusief administratiekosten te innen. Op dat moment worden de
administratiekosten verhoogd met € 52,00 zodat de totale administratiekosten € 74,50
bedragen.
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Afsluiting

Als betaling uitblijft na het bezoek van de incasseerder wordt de waterlevering stopgezet.
Als één van onze monteurs aan de deur komt om af te sluiten dan betaalt u behalve de
administratiekosten ook € 97,50 monteurskosten, ook als u op dat moment het open-
staande bedrag betaalt ter voorkoming van afsluiting. Ook als u al hebt betaald maar
Brabant Water hiervan (nog) niet op de hoogte hebt gesteld, brengen wij € 97,50 admini-
stratiekosten in rekening. Wordt u afgesloten dan bedragen de kosten van heraansluiting
€ 220,00. Alle bedragen die in de incasso-procedure worden opgelegd, zijn vrij van btw.

4. Wateraansluiting

4.1 Nieuwe aansluitingen

De kosten voor het aanleggen van een nieuwe wateraansluiting zijn afhankelijk van de
capaciteit van de watermeter (Qn). In onderstaande tabel zijn de verschillende tarieven
weergegeven.

Capaciteit watermeter (Qn) Tarief excl. btw Tarief incl. btw
Qn 1,5 woonhuisaansluiting € 716,00 € 758,96
Qn 1,5 gestapelde woningbouw (tarief is per watermeter) € 246,50 € 261,29
Qn 3,5 gestapelde woningbouw (tarief is per watermeter) € 308,00 € 32648
Qn 3,5 € 930,50 € 986,33
Qn 10 € 1.636,00 € 1.734,16

Aansluitingen met een capaciteit groter dan Qn 10 worden apart in rekening gebracht,
op basis van voorcalculatie.

In bovenstaande tarieven zijn de volgende werkzaamheden begrepen:
« hetaanboren op de hoofdleiding;

« hetleggen van de aansluitleiding;

« hetleveren en aanbrengen van de watermeter.

Niet inbegrepen zijn de volgende kosten:

« het uitbreiden van het hoofdleidingnet. Deze kosten worden op basis van
voorcalculatie doorberekend aan de aanvrager;

« het aanleggen van aansluitingen bij bijzondere kruisingen van wegen, sloten en
kunstwerken. Deze kosten worden op basis van nacalculatie in rekening gebracht;

- door overheden opgelegde legeskosten (deze worden doorberekend);

« herstel straatwerk particulier terrein;

- verwijderen van puinverhardingen;

- kruisen van gesloten verhardingen op particulier terrein.
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4.2 Verleggen of vergroten van een aansluiting
De tarieven voor het verleggen of vergroten van een aansluiting staan in onderstaande tabel.

Tarief excl. btw Tarief incl. btw

Verleggen van een bestaande aansluiting met een
capaciteit van Qn 1,5/ Qn 2,5 of Qn 3,5; € 458,50 € 486,01
ongeacht de lengte van de te verleggen leiding.

Aansluitingen met een capaciteit van Qn 10 en groter worden apart in rekening
gebracht, op basis van voorcalculatie.

Voor het vergroten van een bestaande aansluiting gelden de tarieven voor een nieuwe
aansluiting.

4.3 Bouwwateraansluiting doortrekken

De kosten voor een bouwwateraansluiting zijn gelijk aan de kosten van een nieuwe
aansluiting. Het verplaatsen van de bouwwateraansluiting naar de definitieve plaats van
de watermeter kost € 289,50 excl. btw (€ 306,87 incl. btw). Het tracé van de bouwwater-
aansluiting moet vrij zijn van beplanting, straatwerk of andere obstakels.

4.4 Tijdelijke onderbreking van de waterlevering op uw verzoek

Het tijdelijk onderbreken van de waterlevering op uw verzoek kost € 145,50 excl. btw

(€ 154,23 incl btw). Het herstellen van de levering op uw verzoek kost € 145,50 excl. btw
(€ 154,23 incl. btw). Bij een tijdelijke onderbreking van de waterlevering blijft het vastrecht
wel verschuldigd.

4.5 lJken van de watermeter op uw verzoek

Het op uw verzoek laten ijken van een watermeter met een capaciteit van Qn 1,5/ 2,5 of
3,5 kost € 145,50 excl. btw (€ 173,15 incl. btw). Het laten ijken van een watermeter met
een capaciteit van Qn 10 kost € 240,50 excl. 19% btw (€ 286,20 incl. btw). Deze tarieven
gelden als de afwijking van de watermeter binnen de normen blijft volgens artikel 12 van
de Algemene voorwaarden drinkwater. Is de afwijking van de watermeter groter dan de
gestelde norm dan is de ijking voor rekening van Brabant Water.

4.6 Herstellen van een beschadigde watermeter

Wanneer de watermeter is beschadigd door schuld of nalatigheid van de verbruiker,
bijvoorbeeld bij bevriezing van de watermeter, dan zijn de kosten van herstel voor rekening
van de verbruiker.

Voor al uw waterzaken

Surf naar onze website www.brabantwater.nl of neem contact op met de
afdeling Klantenservice via 073 683 80 00. Bereikbaar van maandag tot en met vrijdag
van 08.00 uur tot 17.00 uur. Voor storingen kunt u ook buiten kantooruren dit nummer bellen.




